STANDAR PELAYANAN PADA SMPN 13 MADIUN
TAHUN 2026

      JENIS PELAYANAN :	PENERIMAAN MURID BARU 
	No.
	Komponen
	Uraian

	1.
	Persyaratan Pelayanan
	a Usia maksimal 15 tahun pada 1 Juli 2026.
b Menyerahkan fotocopi ijazah SD/MI/Sederajat atau Surat Keterangan Lulus (SKL) asli.
c Menyerahkan fotokopi Kartu Keluarga (KK) yang diterbitkan minimal 1 tahun sebelum pendaftaran
d Menyerahkan fotokopi Akta Kelahiran.
e Khusus Jalur:
f Bagi pendaftar jalur Afirmasi Menyerahkan bukti kepesertaan program penanganan keluarga tidak mampu (KIP/PKH).
g Bagi pendaftar jalur perpindahan tugas orang tua menyerahkan surat keterangan dari instansi dan SK Domisili.
Bagi pendaftar jalur Prestasi menyerahkan sertifikat lomba/piagam (akademik/non-akademik) minimal 6 bulan, maksimal 3 tahun terakhir.

	2.
	Sistem, mekanisme danprosedur
	a Pengumuman: Sosialisasi melalui web resmi, media sosial, dan spanduk sekolah.
b Pendaftaran (Online): Calon siswa melakukan pembuatan akun dan mengunggah dokumen di portal SPMB online daerah.
c Pemilihan Jalur: Memilih satu dari 4 jalur (Domisili, Afirmasi, Perpindahan, atau Prestasi).
d Verifikasi: Panitia sekolah memvalidasi kesesuaian dokumen digital dengan persyaratan.
e Seleksi Otomatis: Sistem melakukan pemeringkatan berdasarkan jarak (Zonasi) atau skor prestasi secara real-time.
f Pengumuman: Penetapan hasil seleksi secara terbuka di web SPMB.
Daftar Ulang: Calon siswa yang diterima melakukan lapor diri (online/offline) untuk verifikasi dokumen fisik.

	3.
	Jangka waktu penyelesaian
	a Pendaftaran & Seleksi: 5 – 7 Hari Kerja.
b Pengumuman: 1 Hari setelah masa seleksi berakhir.
c Daftar Ulang: 2 – 3 Hari Kerja.

	4.
	Biaya/tarif
	Tidak dipungut biaya/Gratis.

	5.
	Produk layanan
	a Akun Pendaftaran SPMB.
b Bukti Verifikasi Dokumen.
c Pengumuman Penetapan Siswa Baru.
d Tanda Bukti Daftar Ulang.

	6.
	Penanganan pengaduan, saran dan masukan
	a. Langsung ke petugas SPMB di SMPN 13 Madiun (offline)
b. Email : smpn13madiun@gmail.com
c. Facebook : Smpn Tigabelas Kota Madiun
d. Instagram : smpn13madiun
e. WA	: 085177424342
f. Telepon. : 0351464655
g.  Kotak Saran/ Kotak Pengaduan
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